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Инновации это НЕ: 
• Удел гениев 
• Счастливое стечение обстоятельств 
• Вдохновение, муза



Инновации – это выбор…
Рисковать и допускать неудачи 
Выступать против status-quo 
Принимать неопределённость 

Преодолевать преграды 
Расширять опыт и знания



Полную чашу невозможно 
наполнить.



Beginner’s Mind: 
• Наблюдайте и слушайте 
• Правильных ответов бесконечное 
множество 

• Любое явление естественно 
• Не ожидайте от себя постоянной 
отдачи 

• Если вы не согласны, молчите и 
слушайте больше 

• Допустите, что вы ничего не знаете



Эмпатия



ЗНАТЬ ДЕЛАТЬ



Делай или не 
делай. 
Не надо 
пытаться.

– Мастер Йода



Сегменты 
потребителей

Основные 
партнёры

Ценностное 
предложение

Отношения 
с клиентами

Каналы 
распространения

Основные виды 
деятельности

Ключевые 
ресурсы

Структура расходов Источники доходов









Инновации
это не методики, 

а подход



Он требует времени



Он требует 
правильной 
культуры



У побед много отцов. 
Поражение же всегда сирота.

 – Публий Корнелий Тацит



Конструктивный проигрыш
Приветствуем ошибки 

Учимся на них 
Извлекаем уроки 

Исправляем работу 
Движемся дальше



  Change Management





Полезно

• Создавайте чтобы учиться 
• Ошибайтесь рано, чтобы добиться успеха скоро 
• Вы будете допускать ошибки. Убедитесь, что отвели для этого 

время, деньги и прочие необходимые ресурсы 
• Вовлекайте пользователей, клиентов, и т.п. 
• Деньги – неотъемлемый элемент любого продукта или услуги 
• Люди не будут хотеть ваш продукт. Думайте о том, как их 

переубедить



(Скорее всего) Бесполезно

• Полагаться на официальную или неофициальную 
иерархию 

• Доверять только экспертам 
• Добиваться дисциплины и порядка



Спасибо.


